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1. Thong tin chung

Cac didu kién mua hang quoc té cla Fashy GmbH — San xuét va phan phdi
dwoc &p dung duy nhat. Néu trong céc diéu kién mua sam sau day khéng
¢6 quy dinh khéc, thi s& ap dung Céng wéc Lién hop qudc ngay 11/04/1980
vé Hop déng mua ban hang héa quéc té (Céng wéc mua ban LHQ/CISG)
ban tiéng Anh.

Viéc xac nhan hoac thyc hién don dat hang cla chung t6i dwgc xem la
c6ng nhan cac diéu kién mua hang nay.

Néu hang héa hoéc dich vu dwoc Fashy tiép nhan ma khéng co sw phan dbi
rd rang nao thi khong thé dwa vao cac didu kién giao hang hodc céac diéu
kién giao dich khac clia déi tac hop dong.

Thu lao ho&c tién chi trd cho cac chuyén thdm hodc chuén bi cac ban chao
hang, dw an, k& hoach... khdng thudc trach nhiém ctia Fashy, néu khong cé
don d&t hang nao duwoc thyc hién. Céc théa thuan khac phai ludn dwoc thé
hién dwéi dang van ban.

Chi cac don dat hang béng van ban va rang budc phap ly méi c6 hiéu luc
ky két hop ddng. Cac thda thuan khac bang 101 n6i hoac cac don dat hang
bang I&i néi ciing nhw cac thay dbi va bd sung phai cé xac nhan béng van
ban cta Fashy mai co higu lwc.

Néu nha thau xac nhan don dat hang clia ching t6i muén hon 2 ngay ké ti
khi nhan duoc don dat hang hodc co6 ndi dung khac biét, thi day sé la mot
chao hang méi can O sw chap nhan bang van ban clia Fashy.

Thw xac nhan yéu cau phai duoc nha thau g&vi cho Fashy trong vong 2
ngay ké tir khi nhan dwoc yéu ciu va sé& 1a mét phan trong hop ddng.

Néu don nhan dwoc muén hon hoac c6 noi dung khac, thi day la mét chao
hang maéi can co s chap nhan bing van ban cla Fashy.

2. Giao hang

Néu nha thau va khach hang thda thuan ap dung mét trong cac didu khoan
thwong mai quéc té “Incoterms” do Phong thwong mai quéc té (ICC) ban
hanh, thi phai ap dung theo ban cé hiéu Iwc hién hanh. Cac diéu khoan nay
chi dwgc ap dung trong pham vi khong co

mau thudn véi cac quy dinh trong Cac diéu khoan giao dich chung nay va
cac thda thuan khac. Giao hang/cung cép dich vy, néu khéng cé thda thuan
khac, phai dwgc thyc hién theo hinh thirc “Giao hang 1én tau” (FOB “free on
board”, theo Incoterms) tai dia diém giao hang/cung cép dich vu da thoa
thuan.

Néu théa thuan rd rang khong giao hang I1én tau, thi Fashy sé chi dinh bén
van chuyén. Hang hoa phai dwoc khai bao trong van don dwong bién/van
don hang khong sao cho c6 thé tinh dwoc mirc phi van chuyén cho phép
thap nhat. Dé thuc hién van chuyén, nha thdu sé thdng bao cho ching tdi
khi hang hoa sén sang dé giao. Trong trwdng hop nay, ching toi sé ky két
mot hop ddng bao hiém van chuyén va chiu chi phi phat sinh. Cac chi phi
bao hiém khac sé& khong thudc trach nhiém clia Fashy. Ngoai triy c6 théa
thuén khac, gia da thoa thuén duoc ap dung cho viéc giao hang bao gém
ca dong goi. Chung t6i co quyén chuyén tra lai nha thau hang héa déng géi
cbng kénh, dic biét 1a thung chura, thung, hop v.v.. sau khi d& hét hang va
khéng anh huéng dén bat ky hao mon van chuyén hodc hao mén khac, véi
chi phi thudc vé& nha thau. Chung t6i khong chap nhan viéc giao hang thira
va thiéu. Hang héa giao thira khong hop 1€ sé duoc ching toi chuyen trd
VvGi chi phi va rai ro thuéc vé nha cung cap Trwdng hop giao th|eu hang,
chlng toi c6 quyén giam gia tri hda don xudng ti 1& twong (ng véi sé lwong
giao thiéu.

Chiing t6i chi chdp nhan giao hang tirng phan khi cé thda thuan bang van
ban. Déi véi cac phan hang con lai, phai liét k& cu thé sé lwong hang con
lai.

Céc lich va thoi han giao hang theo yéu cau clia Fashy 1a bét budc, trong d6
ngay giao hang thuc té theo van don dwong bién/van don hang khong la
yéu té quyét dinh viéc c6 tuan tha cac lich/thdi han giao hang hay khéng.
Trwdng hop cé khad ndng cham tré giao hang, nha thau phai théng bao ngay
cho chuing t6i béing van ban, néu rd ly do va thdi gian cham tré dy kién.

Néu nha thau khéng cung cép dich vu hodc khong cung cép dich vu trong
thoi gian giao hang thda thuan hoadc nha thau tri hoan viéc giao hang, thi
Fashy cé quydn quyét dinh, cu thé 1a rat khéi hop ddng va yéu cdu bdi
thwong thiét hai.

Trong trudng hop tri hodn giao hang, nha thau bj tinh 5% gia tri hop ddng
méi ngay.

BOI thwong thiét hai bao gdm tén that phat sinh, gdm ca loi nhuan, ton that
vé |ai va khoan that thoat do chénh léch ty gia.

S6 tién bdi thwong thiét hai da xac dinh phai dwoc thanh toan béng déng
tién trong hop ddng.

Quyén yéu cdu cung cap dwoc Fashy loai bd khi nha thdu bdi thwdng thiét
hai toan bo thay vi giao hang theo yéu cau ctia Fashy. Viéc tiép nhan dich
vu cung cap cham khdng cé nghia & bé qua cac quyén yéu cau bdi thuwdng
thiét hai hoéc phat hop déng.

Trwong hop vuwot qua thei han giao hang, ching t6i cé quyén &p dung cac
quyén lgi theo quy dinh phap luat sau khi hét thdi han phi hop dé cung cip
dich vu hoac hoan thién bd sung. Céac quyén nay khong bj loai trir béi viéc
chiing ti da chap nhan cac 16 hang giao cham trong qua khir.

Nha thau sé chiu rdi ro mét mat hoac suy giam chét Iuong hang hoa/dich vu
cho dén khi giao hang dén dia diém tiép nhan hoac st dung do Fashy cung
cép.

Khiéu nai vé& cac khiém khuyét, thiéu s6t phai dwoc thue hién cham nhét 4
tuan ké& tlr khi giao hang va phai thong bao nhirng khiém khuyeét, thieu sét
nay cho nha thau.

3. Gia/ Thanh toan

Gia cla nha thau phai dwoc néu rd trong cac ban chao hang va héa don
béng EUR/USD, ngoai trir c6 théa thuan khac. Néu trong trweng hop cu thé
khong cé thda thuan khac thi gia nay sé bao gém tat ca cac dich vu va dich
vu phu tro cia nha cung clp cling nhw tat ca cac phu phi (déng goi, van
chuyén theo quy dinh).

Cac hda don thwong mai, danh sach déng géi va van don phai dwoc lap
lam ba ban (mét ban géc va hai ban sao) giri cho Fashy, tach biét voi gl
hang hoa. Chi phi van chuyén va hai quan sé do nha thau chju.

Béng viec t|ep nhan don dat hang cda chang téi, nha thau c6 nghia vu thyc
hién hop déng cu thé véi mirc gia thdp nhéat va didu kién thuan loi nhat
trong pham vi c6 lgi cho chung téi, day la mirc gia ciing nhw nhitng didu
kién ma nha thau ciing dang ap dung cho cac bén tiéu thu khac. Ap dung
twong tw cho thdi han khiéu nai va/hoac thdi han bao hanh kéo dai néu co.
Khéng dwoc phép tang gia ngoai trlr viéc nay dwoc Fashy xac nhan bing
van ban.

Nha thau cé quyén yéu ciu thanh toan sém nhét la sau 90 ngay ké tiv khi
nhan dwgc hda don theo dung quy dinh, tuy nhién khdng phai trwéc khi ban
giao hang héa hoac nghiém thu dich vu. Ngay ap dung la ngay giao hang
thue té theo van don dwéng bién/van don hang khong.

Néu khéng théa thuan khau trir chiét khau cao hon thi chung téi cé quyén
khéu trir 3% chiét khau, néu chang téi thanh toan trong vong 20 ngay ké tir
khi nhan dwoc héa don.

Néu phap luat quy dinh, nha thiu sé& xuét trinh cho chung téi mot gidy
chirng mién thué clia S& tai chinh co thAm quyén trudc khi bét dau cung
cap dich vu va thong tin ngay cho ching t6i ve moi thay ddi cua gidy chirng
mién thué nay. Néu viéc nay khong dwoc thuc hién, chung téi cé quyén gid
lai 15% gia tri héa don phai tra va thanh toan cho cac co quan tai chinh.

4. Bao hanh/ Trach nhiém v&i san pham

Nha thdu bao dam ring hang héa hoac dich vu ciia ho phu hop véi tiéu
chuan khoa hoc va cong nghé maéi nhét tai thei diém ban giao/giao hang va
tuan tha tit ca cac quy dinh phap luat, cac quy ché va cac quy dinh khac ap
dung cho déi twong giao hang. Nha thau phai tuan tha tat ca cac quy dinh
lién quan dén an toan va maéi truéng & nwéc san xut. Nha cung cép cod
nghia vu da@m bao viéc nay théng qua mot hé thdng dam bao chat lwong
pht hop vé loai hinh va pham vi.

Nha thau ciing bdo dam réng hang héa phu hop véi muc dich st dung da
xac dinh va tuan tha cac thong sb ky thuat va cac tiéu chudn riéng cla
doanh nghiép nhw mé ta san phdm va/hoic céc thong tin quang ba clia nha
thau hodc bén th» ba. Theo nghia nay, nha thadu dam bao cac théng tin vé&
chét Iwo'ng do bén va do phu hop st dung san pham ctia minh theo muc
dich s dung dé& ra. Nha thau phai bdi thwdng cho Fashy toan bd cac thiét
hai phat sinh do khong tuén thi dam bao nay.

Néu Fashy bi yéu cau bdi thwong thiét hai do cé 16i trong san pham cla
chuing t8i, thi nha thau phai thay chung téi chiu nghia vu bdi thuwdng thiét hai
nay, néu thiét hai ciia bén thir ba phat sinh 1a do 18i ctia san phdm do nha
thau cung cép.

Theo y&u cau, nha thau phai chirng minh véi Fashy réng nguy co khiéu nai
lién quan dén trach nhiém san pham ciing nhw nguy co' bdi thwéng do cac
khiéu nai trach nhiém san pham phai dwoc bu dap bang bao hiém véi gia tri
twong &ng.

Moi gi6i han trach nhiém cia nha thau, cu thé |a nhitng so suatcd yvavé y
hoac nhirng thiét hai vé sé lwong ciing nhw cac thiét hai phd bién trong hop
ddng, sé khong dwoc Fashy chip nhan.

Déi v6i cac dong san, thdi han bao hanh téi thiéu la 3 ndm.

5. Yéu ciu vé chat lwgng

Mét chirng nhén theo ISO 9001 va tuén tha ILO (tuyén bb 1998 va sau do).
Boi voi cac nha cung cap dén tlr cac qudc gia c6 nguy co theo dinh nghia
cla Bo tiéu chudn danh gia tuan thl trach nhiém xa héi trong kinh doanh
(amfori  Business  Social Compliance Initiative  (amfori  BSCI,

www.amfori.org)), cén c6 sy tham gia tich cuc vao hé thdng BSCI. Cac yéu
cau chat lwgng chung ctia Fashy GmbH:

. Tuéan tha cac théng ) ky thuat da xac dinh
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e Tuan thl cac yéu cau trong Quy ché EG1907/2006 REACH xem
https://echa.europa.eu/de/candidate-list-table

. Tai liéu kiém tra chat lwgng va ban giao hang héa

e Céac ho so kiém tra chat lwong phai dwoc cung cap cho khach
hang theo yéu cau.

e Thiét1ap mot hé théng truy xuét ngudn géc

. Trong céc lan kiém tra hang hoa do Fashy kh&i xwéng, ap dung
ISO 2859. M6t don vi kiém tra 1a don vi ban hang. Ap dung gia
tri AQL 2,5 Mure 1l

e Nha thdu ddng y cho khach hang hodc mét bén dwoc Gy nhiém
danh gia hiéu luc cla hé théng bdo dam chét lwong cla ho
trong qua trinh kiém tra chat lwong.

Trong trwong hop c6 nhirng phat trién mai cho Fashy, ching téi bdo lwu
quyén s& hiru va quyén tac gia déi véi cac hinh anh, ban vé va cac hd so
khac. Khéng dwoc phép cho bén thir ba tiép can nhikng hinh anh, ban vé va
hd so' nay néu khéng c6 van ban déng y rd rang. Chung chi dwoc st dung
dé hoan thién trén co s& don dét hang.

Nha thau chi dwoc phep quang ba v&i mang Iwéi kinh doanh clia ho vé bén
d&t hang hodc san pham lién quan dén bén dat hang khi cé van ban déng y
trwdre.
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6. Chuyén nhwong

Nha thau khong cé quyén chuy&n nhuong cac khodn ng phai thu déi vai
chung téi ho&c giao cho bén thi ba thu tién néu khéng co sy déng y rd rang
ctia Fashy. Chlng téi s& dong y trong trwérng hop tir chdi sé& di ngwoc voi
sy tin nhiém. Trong trwdng hop nha thau théa thuan mot quyén bao luu s&
hi*u dwoc gia han trong giao dich kinh doanh thwéng 18 véi nha cung cap
cta ho, ching téi coi nhw da déng v.

7. Noi thwe hién / Noi xét xtr

Noi thye hién giao hang hodc cung cap dich vu ctia nha thau luén la tru sé
giao dich cua chung t6i. Noi thwc hién cac nghia vu thanh toan cla ching
toi cling nhw cac nghia vy khac cua Fashy ludn la try s& giao dich cla
chudng t6i.

Noi xét xt dbi voi tht ca cac tranh chap 1a tru s& cla Fashy. Tuy nhién
Fashy bao Iwu quyén khéi kién nha thau & mot noi xét x& khac néu cé.

Ap dung Céng wéc vé mua ban cla Lién hop qubc

8. Thé thirc vén ban

Moi thay dbi va/hodc bd sung cac don dat hang cla chung téi cling nhw cac
théa thuan hgp ddng co s& déu phai dwédi dang van ban. Bidu nay ciing ap
dung cho viéc thay dbi diéu khoan thé thirc van ban.
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